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Tento projekt je spolufinancovaný Evropským sociálním fondem a státním rozpočtem ČR.


Výzva k podání nabídky – zadávací dokumentace
 V rámci schváleného grantového projektu vyhlašujeme výběrové řízení na dodavatele vzdělávacích kurzů pro zaměstnance společnosti STAVOSPOL,  s.r.o. pro období   leden 2010 – říjen 2011. 

Název zakázky:       Vzdělávání zaměstnanců společnosti  STAVOSPOL, s.r.o.       

                                  v rámci projektu   :         




    Pomáháme Vám stavět s kvalifikovanými  zaměstnanci
Forma zadání:

 veřejná zakázka malého rozsahu dle Metodického pokynu pro zadávání zakázek OP LZZ, verze 1.3; 
nejedná se o zadávací řízení podle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách

 Registrační číslo projektu: 
CZ.1.04/1.1.02/35.00156
 Název projektu:

Pomáháme Vám stavět s kvalifikovanými  zaměstnanci
Název programu: 

Operační program Lidské zdroje a zaměstnanost

1. Identifikační údaje zadavatele: 

Název zadavatele: 

STAVOSPOL,  s.r.o. 

Sídlo: 


Staňkova 41, 61600 Brno
IČ: 60721740 

DIČ: CZ 60721740 

Osoba oprávněná jednat za zadavatele:
 
Ing. Tomáš Kopeček, MBA
Výkonný ředitel společnosti

Kontaktní osoba zadavatele:
 Mgr. Alena Jankotová

Tel.: +420 724 725 7427
Email:  ajankotova@stavospol.cz 

2. Předmět veřejné zakázky:
Předmětem veřejné zakázky je zajištění a realizace vzdělávacích kurzů pro pracovníky společnosti STAVOSPOL, s.r.o.  v oblasti IT dovedností, obchodních dovedností a  manažerských dovedností.

Předmětem zakázky je rovněž stanovení koncepce kurzů uvedených níže v jednotlivých kapitolách – tedy jejich přesného obsahu, rozsahu, metodiky a případně návaznosti. 
Cílem kurzů je poskytnout účastníkům teoretické znalosti a praktické dovednosti v uvedených tématech. Pokud není požadován kurz pro pokročilé, má se za to, že účastník kurzu je v této oblasti začátečník. 
Předmět zakázky se skládá z následujících tří, dále nedělitelných, vzdělávacích modulů. 
Uchazeč může poskytnout nabídku pro jakýkoliv z uvedených vzdělávacích modulů (přičemž musí být jednoznačně zřejmé, ke kterému modulu nabídku uchazeč podává) nebo pro všechny  níže uvedené moduly.  V případě, že bude podána nabídka na všechny moduly, může vítězný dodavatel  zajistit subdodávku vzdělávacích služeb externí firmou, předem schválenou zadavatelem, maximálně do výše 35 % celkové ceny zakázky.
Vzdělávání je zaměřeno na  devět cílových skupin zaměstnanců příjemce  :

A) Skladníci ( 60 osob/ 4 skupiny)

B) Prodejci (45 osob /3 skupiny)

C) Obchodní zástupci ( 2 skupiny / 24 osob)

D) Asistenti obchodních zástupců  (1 skupina /15 osob)

E) Manažerská záloha ( 1 skupina / 15 osob)

F) Vedoucí středisek ( 1 skupina / 15 osob)

G) Manažeři společnosti ( 1 skupina / 15 osob)

H) Zaměstnanci nad 50 let  (1 skupina / 15 osob)

I) Administrativa ) 1 skupina / 15 osob)

Vzdělávací moduly :
2.1.
IT dovednosti

2.2.
 Obchodní dovednosti

2.3.
 Manažerské dovednosti
2.1 IT dovednosti :
Excel mírně pokročilí – 7 dnů (skup. B,C,D,I) 1 denní téma
 Outlook základy – 7 dnů ( skup.B,C,D,I) 1 denní téma
Word mírně pokročilí – 1 den ( skup. I) 1 denní téma
Word pokročilí – 2 dny (skup. I) 2 denní téma
Excel pokročilí – 8 dnů (skup.F,G,I) 2 denní téma
Outlook  pokročilí – 3 dny ( skup F,G) 1 denní téma
Základy obsluhy PC – 1 den ( skup. H) 1 denní téma
Uvedené IT kurzy musí zajišťovat autorizované školící středisko s platným  certifikátem  Microsoft Certified Partner s kvalifikací Learning solutions .
2.2 Obchodní dovednosti :
Zákaznický přístup pro skladníky  I a II – 8 dnů ( 2 x  jednodenní seminář – skup. A)
Obchodní dovednosti prodejců  I a II – 6 dnů ( 2 x jednodenní seminář – skup. B))
Vedení obchodního rozhovoru a sebeprezentace – 4 dny 
(2 x dvoudenní seminář –skup. C)
Zvládání námitek – 4 dny (2 x dvoudenní seminář – skup. C)
Efektivní péče o zákazníka – 4 dny (2 x dvoudenní seminář – skup. C)

Efektivní komunikace po telefonu – 2 dny (1 x dvoudenní seminář – skup. D)

2.3 Manažerské dovednosti:
Manažerské dovednosti I,II  – 4 dny (2 x dvoudenní seminář – skup  E)

Orientace na zákazníka – 2 dny (1 x dvoudenní seminář – skup  F)

Koučování – 2 dny (1 x dvoudenní seminář – skup  F)
Leadership – 2 dny (1 x dvoudenní seminář – skup  F)
Komunikace v týmu – 2 dny (1 x dvoudenní seminář – skup  F)
Manažerská komunikace – 2 dny (1 x dvoudenní seminář – skup  G)
Prezentační dovednosti – 2 dny (1 x dvoudenní seminář – skup  G)

Zvládání stresu – 1 den (1 x jednodenní seminář – skup  G)

Strategický marketing  - (1 x jednodenní seminář – skup  G)

Zajištěním kurzů se rozumí: 

-příprava a realizace kurzů za účasti kompetentního lektora 

-případné cestovní a  ubytovací náklady lektora 

-komunikační a organizační činnost související se zajištěním kurzů
-vhodné prostory a technika pro realizování kurzu dle bodu 2.1, dle pravidel OPLZZ
- výběr vhodných prostor pro zajištění kurzů dle bodu 2.2.,2.3, dle pravidel OPLZZ
 -vypracování a dodání studijní ch materiálů účastníkům kurzů
-využití výpočetní techniky při realizaci kurzu  dle bodu 2.1. 

-vystavení osvědčení/certifikátu účastníkům kurzu odpovídající Manuálu pro publicitu OPLZZ (http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/desatero-op-lzz) 
3.Termín a místo realizace zakázky
2.1. IT vzdělávání: 

 leden  2010 až říjen 2011, Brno
 2.2. Obchodní  dovednosti: 
 leden 2010 – říjen 2011, Brno 

2.3. Manažerské dovednosti: 
 leden 2010 – říjen 2011, Brno 

4. Předpokládaná cena zakázky
Předpokládaná  celková cena  zakázky činí 1 448 000,- Kč bez DPH.
Předpokládané dílčí ceny za jednotlivé moduly pro všechny uvedené osoby (bez DPH): 
2.1. IT vzdělávání: 

290 000,- Kč 
2.2. Obchodní dovednosti:  
672 000,- Kč 
2.3. Manažerské dovednosti :  
486 000,- Kč 
Uvedené ceny jsou zároveň nejvyššími  přípustnými cenami. Pokud uchazeč uvedenou cenu za daný modul ve své nabídce překročí, nabídka pro takový modul nebude hodnocena. 
5. Požadovaná struktura nabídky
Nabídka předkládaná uchazečem musí být strukturována v souladu s níže uvedenými kapitolami (včetně číslování kapitol) a musí obsahovat minimálně následující informace: 
Titulní stránka nabídky 
· Označení zakázky (název) 

· Obchodní jméno uchazeče 

· Datum vyhotovení nabídky 
A/ Identifikace uchazeče :

· Identifikační údaje uchazeče (název, sídlo, IČ, DIČ apod.) 

· Odpovědná osoba uchazeče (oprávněná uzavřít za uchazeče dodavatelskou smlouvu)
-      
Kontaktní osoba odpovědná za nabídku
B/ Specifikace nabízených služeb

Uchazeč uvede popis nabízených služeb v souladu s bodem 2. této Výzvy k podání nabídek – Předmět veřejné zakázky
C/ Cena služeb

Nabídkovou cenou se pro účely zadávacího řízení rozumí celková cena za vzdělávací modul dle bodu 2. této Výzvy k podání nabídky - Předmět veřejné zakázky. 

Nabídková cena musí zahrnovat veškeré nutné náklady k řádnému provedení činností uvedených v bodu 2. této Výzvy k podání nabídky, včetně všech nákladů souvisejících. 

Nabídková cena bude uvedena bez DPH, samostatně DPH s příslušnou sazbou a nabídková cena včetně DPH. 

Zadavatel nepřipouští dodatečné navýšení nabídkové ceny. 

Nabídkovou cenu uvede uchazeč v české měně se zaokrouhlením na celé Kč. 

D/ Doklady prokazující kvalifikaci 

Doklady prokazující kvalifikaci dodavatele  dle bodu7. Kvalifikační požadavky této Výzvy k podání nabídky
E/ Návrh smlouvy

Návrh smlouvy bude opatřen podpisem oprávněné osoby uchazeče.
Předpokládaná hodnota zakázky činí 1 448 000,- Kč bez DPH.
Tato předpokládaná hodnota, stejně jako uvedené hodnoty za jednotlivé vzdělávací moduly, je zároveň cenou nejvýše přípustnou. Pokud dodavatel uvedenou cenu ve své nabídce překročí, nabídka nebude hodnocena a bude vyřazena.

Zadavatel neposkytuje zálohy. Zadavatel je plátcem DPH.

6. Hodnotící kritéria
1)  nabídková cena -  váha 60% 
2) podrobný obsah a metodika poptávaných   kurzů  dle specifikace  předmětu veřejné zakázky 
v bodě 2 této Výzvy -  váha 40 %
Způsob hodnocení:
Nabídková cena 

U tohoto kritéria lze hodnotu číselně vyjádřit a bude hodnoceno tak, že hodnotící komise použije hodnocení, pro které má nejvhodnější nabídka minimální hodnotu kritéria. Hodnocená nabídka získá bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 60 a poměru hodnoty nejvhodnější nabídky k hodnocené nabídce. 
Předmětem hodnocení je celková nabídková cena za vzdělávací modul bez DPH.
K hodnocení bude použit následující vzorec :

nejvýhodnější nabídka

tzn. nejnižší cena (hodnota)

100 x ----------------------------------------------------- x váha vyjádřená v procentech

cena (hodnota) hodnocené nabídky

Metodika a obsah poptávaných kurzů
U tohoto kriteria bude hodnoceno  zejména to,  jak je zpracován především bod  2. této Výzvy (Předmět veřejné zakázky), zejména co se týká obsahu kurzů, rozsahu a náplně kurzů, koncepce a metodiky poptávaných kurzů. 
Pro hodnocení  nečíselných kritérií se použije bodová stupnice 1 - 100 bodů, nejvhodnější nabídce je přiřazena hodnota 100 bodů. 
K hodnocení  tohoto kriteria bude použit následující vzorec :

počet bodů hodnocené nabídky x váha vyjádřená v procentech
Hodnocení jednotlivých vzdělávacích modulů bude probíhat odděleně, může nastat situace, kdy pro každou část bude vybrán jiný dodavatel.

7. Kvalifikační požadavky

 Uchazeč musí doložit tyto kvalifikační požadavky: 
- výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, nebo jiný obdobný doklad o právní subjektivitě v originále nebo ověřené kopii, 

-doklad o oprávnění k podnikání podle zvláštních právních předpisů v rozsahu odpovídajícím předmětu veřejné zakázky, zejména doklad prokazující příslušné živnostenské oprávnění či licenci – 
v kopii, 

-čestné prohlášení o bezdlužnosti vůči příslušnému finančnímu úřadu a příslušnému úřadu sociálního zabezpečení .
- písemný doklad,že minimální délka působení a  realizace vzdělávacích aktivit uchazeče na trhu v ČR není menší než 5 let

- seznam významných služeb (tím se rozumí  zakázka v hodnotě převyšující 200 000 Kč)  poskytnutých uchazečem v posledních 3 letech, 
- nejméně 3 reference  od klientů s počtem zaměstnanců přesahujícím 150 osob
 - čestné prohlášení o časové flexibilitě, kde dodavatel garantuje po celou dobu projektu časovou flexibilitu, tj. že je schopen  akceptovat termíny výuky, které budou stanovovány postupně v průběhu projektu a  dodavatel o nich bude s předstihem informován.

-  závazné  prohlášení , že ke  každému kurzu bude  přiřazen lektor, který má praxi s výukou v dané oblasti v délce minimálně tři roky.  Dodavatel rovněž prokáže  odborné kvalifikace jednotlivých lektorů doložením jejich profesních životopisů a prostých kopií certifikátů o dosaženém  vzdělání .
-  IT kurzy musí zajišťovat autorizované školící středisko s platným  certifikátem  Microsoft Certified Partner s kvalifikací Learning solutions , který bude předložen v kopii.

Doklady prokazující splnění základních kvalifikačních předpokladů a výpis z obchodního rejstříku nesmějí být k poslednímu dni, ke kterému má být prokázáno splnění kvalifikace, starší 90 kalendářních dnů.

8. Lhůta pro podání nabídek

Termín podání nabídek:        do    19.12. 2009  12.00 hodin
 a to osobně, kurýrní službou nebo doporučenou poštou. 
Rozhodující je čas doručení nabídky. 

Nabídky doručené po termínu nebudou do výběrového řízení zařazeny.

9. Místo pro podání nabídek

Sídlo zadavatele : 

Staňkova 41, 612 00 Brno
10. Požadavek na formální úpravu nabídky

Nabídka bude zpracována v českém jazyce a v tištěné podobě. Nabídky psané rukou nepřijímáme. Nabídka bude podepsána statutárním orgánem uchazeče nebo oprávněným zástupcem, zmocněným k zastupování písemnou a ověřenou plnou mocí, která bude doložena k nabídce. 

Obálka musí být uzavřená a zřetelně označená heslem: 

„Výběrové řízení STAVOSPOL – NEOTVÍRAT“

Na obálce musí být uvedena zpáteční adresa uchazeče. Všechny listy nabídky musí být očíslovány nepřerušenou číselnou řadou a pevně spojeny nerozebíratelným způsobem. 

Každý uchazeč může podat pouze jednu nabídku. 

Nabídka bude předložena v jednom originále a v jedné kopii.

 Po předložení nabídky jsou změny v návrhu nabídky ze strany uchazeče nepřípustné. 

11. Platební podmínky

Platba za poskytnuté služby bude realizována bezhotovostním převodem na základě faktur vystavených dodavatelem. Fakturační období činí  60 dnů. 
 Faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného daňového dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů a musí být označena názvem a číslem projektu zadavatele. V případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je zadavatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět dodavateli k doplnění či úpravě, aniž se dostane do prodlení se splatností – lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněného či opraveného dokladu.
12. Další podmínky
Z důvodu objektivního posuzování a vyhodnocování nabídek může zadavatel požádat uchazeče o objasnění, doplnění či modifikaci nabídky. Požadavky a odpovědi musí být písemné. 

 Zadavatel si vyhrazuje právo před rozhodnutím o výběru nejvhodnější nabídky ověřit a případně vyjasnit si informace deklarované uchazeči v nabídkách. 

Zadavatel je oprávněn toto zadávací řízení s uvedením důvodu zrušit. Každý uchazeč nese své náklady spojené s účastí v zadávacím řízení za všech okolností samostatně bez nároku na jejich náhradu zadavatelem. 

Podané nabídky se nevracejí a zůstávají u zadavatele pro účely zdokumentování průběhu zadávacího řízení. 

Každý dodavatel smí podat pouze jednu nabídku, v případě podání více nabídek jediným dodavatelem budou všechny nabídky takového dodavatele vyřazeny a nebudou hodnoceny. 

Zadavatel si vyhrazuje právo nezdůvodňovat rozhodnutí o výběru nejvhodnější nabídky a rovněž neuvádět důvody svého rozhodnutí v písemném sdělení o výsledku výběrového řízení.
Vítězný dodavatel bude povinen archivovat dokumentaci spojenou s předmětem plnění od podpisu smlouvy oběma stranami až do 31. 10. 2021 (tj. po dobu 10 let od ukončení projektu). 

Dodavatel dále zajistí, že po každém školení bude lektorem vyhotovena hodnotící zpráva o realizaci kurzu (obsahující  informace o obsahu probrané tématiky a krátké zhodnocení kurzu).
Dodavatel rovněž zajistí, aby všichni účastníci jednotlivých kurzů  vždy obdrželi výukové materiály, pokrývající  proškolenou  problematiku daného kurzu.

Vítězný dodavatel  bude povinen vytvořit podmínky k provedení kontroly všech dokladů vztahujících se k předmětu plnění oprávněnými osobami, kterými jsou zejména :

 Ministerstvo práce a sociálních věcí, územní finanční orgány, Ministerstvo financí, Nejvyšší kontrolní úřad, Evropská komise, Evropský účetní dvůr, případně další orgány oprávněné k výkonu kontroly. 

Tuto povinnost má vítězný uchazeč ode dne účinnosti smlouvy do 31. 10. 2021 (tj. po dobu 10 let). 

Vítězný dodavatel bude povinen provádět publicitu dle požadavků zadavatele a poskytovatele dotace, resp. podle požadavků Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost Evropského sociálního fondu (dle Manuálu pro publicitu OP LZZ – jedná se zejm. o uvádění povinných informací na fakturách a osvědčeních). 

Smluvní vztah mezi zadavatelem a vítězným dodavatelem bude upraven písemnou smlouvou.

V Brně, dne   2.12.2009
Jméno : ing. Tomáš Kopeček, MBA
Funkce : výkonný ředitel společnosti
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